Diese Berufsbildenden (Hauptverantwortliche) begleiten dich durch die 3-jahrige Lehre
zur Kauffrau/Kaufmann bei der Gemeinde Ittigen.

Und so beschreiben unsere Berufsbildenden ihre Ausbildungsbereiche:

Erstes Lehrjahr

Der Kundenkontakt wird in der Einwohner-/Fremdenkontrolle gross geschrieben. Ob
bei Péassen, ID, Adressdateien usw. unsere Abteilung bietet dir sehr viel Abwechslung.
Du wirst regen Austausch mit vielen verschiedenen Menschen haben und lernst offen
und dienstleistungsbereit auf diese zuzugehen.

Die Ausbildungsabteilung Einwohnerkontrolle

Du wirst auf der Gemeindekanzlei u. a. viel schreiben, das Ferienheim vermieten, den
Seniorinnen und Senioren gratulieren und auch im Personalwesen mitwirken. Durch die
enge Zusammenarbeit mit andern Abteilungen bzw. Bereichen lernst du die
Organisation und den Aufbau der Gemeinde rasch kennen.

Die Ausbildungsabteilung Gemeindekanzlei

Zweites Lehrjahr

Einen ersten Einblick in das Steuerwesen der Gemeinde erhaltst du in der Abteilung
Steuern. Wir erklaren dir auch, wie du Uberlegt und trotzdem mit Spass deine eigene
Steuererklarung ausfillen und anderen erklaren kannst.

Die Ausbildungsabteilung Steuern

In der Abteilung Bau fuhrt dich dein Arbeitsbereich von der Planung Uber die Umwelt bis
hin zum Hochbau wie auch Tiefbau und naturlich des Gemeindebetriebes. Bei uns lernst
du Koordinieren, Organisieren, Umsetzen, Durchfiihren, Uberwachen, Kontrollieren,
Bewerten und Korrigieren.

Die Ausbildungsabteilung Bau

Die Lehre im Bereich Sicherheit fordert dich im Bereich Arbeitsamt, Fundburo und
Einburgerungen. Die Schwierigkeitsstufen erh6hen sich stetig und damit auch deine
Verantwortung, denn bei uns geht die Arbeit nie aus. Unser Motto: Humor und Geduld



sind zwei Kamele mit denen du durch jede Wiste kommst. Wir begleiten dich auf
diesem Weg, bist du die Oase siehst.
Die Ausbildungsabteilung Soziales

Drittes Lehrjahr

Was braucht es um eine Buchhaltung fihren zu kénnen? Wie gehe ich vor wenn jemand
eine Rechnung bar bezahlen will? Was muss man tun wenn ein Hunderhalter seinen
Hund an- oder abmeldet? Wie wichtig ist ,,Ordnung halten“ und ,,exaktes Arbeiten* hier?
Diese und noch viele andere Fragen werden wir dir wdhrend deines Aufenthaltes bei uns
in der Abteilung Finanzen beantworten.

Die Ausbildungsabteilung Finanzen

Wir freuen uns, junge Menschen in der Abteilung Soziales kompetent auszubilden und
in ihrer personlichen Entwicklung zu unterstitzten und zu begleiten.

Bei uns lernst du die Vormundschaftsbuchhaltung und das Krankenkassenwesen mit den
Abrechnungen der Erganzungsleistungen kennen. Du zahlst Barbetrage an Klienten aus
und beim Empfang hast du Kontakt mit hilfesuchenden und unterstitzungsbedurftigen
Menschen.

Die Ausbildungsabteilung Soziales

Und so sehen zwei ehemalige Lernende die Ausbildung bei der Gemeinde
Ittigen:

Man kommt in die Lehre als eine Art ungeschliffener Rohdiamant.

Wahrend der Lehre versuchen die Berufsbildner aus uns Juwelen zu formen. Die
Veranderungen, die nicht nur altersbedingt erfolgen, sind manchmal kaum merklich und
dann wieder stark spurbar. Eine Lehre kann man als einen Weg zum Erwachsenwerden
ansehen.

Die Berufsbildner der Gemeinde Ittigen begleiten uns liebevoll, streng, partnerschaftlich
und mit klaren Linien. Toll ist es, dass sich unsere Berufsbildner noch gut an die eigene
Ausbildung erinnern und sich so in uns Lernende hinein versetzen.

Wer sich fiur eine Lehre bei der Gemeinde Ittigen interessiert sollte gleichzeitig Interesse
far den Staat mitbringen. Der Aufbau der Lehre basiert auf 6ffentlichem Recht und
deshalb ist ein Grundwissen uUber unseren Staat und dessen Aufbau von Vorteil und zum
Schluss noch dies: Die Lehrzeit geht am Anfang langsam und dann plétzlich rasend
schnell vorbei. Eine interessante, spannende und lehrreiche Zeit!

Ehemalige KV-Lernende

Erzahle es mir und ich werde es bald vergessen.

Zeige es mir und ich werde dariber nachdenken.

Erzahle und zeige es mir und ich werde verstehen.

Lass’ es mich selber tun und erfahren und ich werde es dauerhaft tun.

Als Personalverantwortliche bin ich die Ansprechpartnerin fir Lernende,
Praxisausbildner, Eltern und Schule.

Ehrlichkeit, Vertrauen, Respekt und offene Gespréche stehen fir mich dabei im
Vordergrund.

Diana Roth, Leiterin Personelles



